
交流プラットフォーム



カテゴリ：サイドメニュー

サイドメニュー

① 

メニュー内の ＞ をクリックすると項目が展開されます。

① アイコンをクリックすると、メインメニューの
　 表示・非表示を切り替えることができます。

② 登録者のプロフィールページに遷移します。

③ 表示言語を変更することができます。

● ホームについて

● ユーザー検索について

● コミュニティについて

● メッセージについて

● お知らせについて

● イベントについて

● アカウントについて

● サービスについて

● ログアウトについて

② 

③ 



1. タイムラインタブ
2. お知らせタブ
3. コミュニティタブ

ホーム



カテゴリ：ホーム

ホーム：タイムラインタブ

① ご指定のロゴおよび文言が表示され、クリックするとトップページに戻ります。

② 「タイムラインタブ」では登録者のコメント、トピック、コミュニティ内の動きなど最新の
　 情報やアクティビティを時系列で確認できます。

③ 「お知らせタブ」では直近10件のお知らせが表示されます。

④ 「コミュニティタブ」タブでは自身が参加しているコミュニティへのリンクやコミュニティを　 
探すことができます。

⑤ 投稿されたトピックおよびコメントが、時系列で表示されます。

⑥ 投稿された日時が表示されます。

⑦ 各投稿に対する返信件数が表示され、クリックすると該当する返信内容を確認できます。

① 

② 

⑤ 

⑥ 

⑦ 

③ ④ 



カテゴリ：ホーム

ホーム：お知らせタブ

① クリックすると投稿されたお知らせを確認できます。

② お知らせタブからは直近10件のお知らせのみ表示されます。
 　一覧を確認する場合は「お知らせ一覧へ」をクリックします。

③ ④ 

⑤ 

※ 画像は上記①から遷移した投稿の詳細ページの下部

③ 一つ前の投稿を確認できます。

④ 一つ後の投稿を確認できます。

⑤ [一覧に戻る]をクリックするとお知らせの一覧ページに遷移します。

① 

② 



カテゴリ：ホーム

ホーム：コミュニティタブ

① 

③ 

① [コミュニティを探す]をクリックすると、コミュニティ一覧ページに遷移します。

② 参加中のコミュニティ一覧が表示されます。

③ クリックすると「コミュニティ詳細ページ」に遷移します。

② 



1. ユーザーの一覧
2. ユーザーの検索と絞り込み

ユーザー検索



カテゴリ：ユーザー検索

ユーザーの一覧

③ 

② 

① 

④ 

① 登録者数が表示されます。
② 名前・自己紹介・種別・所属が表示されており、クリックするとプロフィールページに遷移し　 
ます。

ユーザーの検索と絞り込み

③ グレーのエリアをクリックすると
　 ユーザー検索画面が表示されます。
 　「名前やキーワード」を入力します。
　 ※以下が検索時の参照対象です。
　　・お名前
　　・自己紹介文
　
④ アイコンをクリックすると絞り込み画面
　 が表示されます。

⑤ 「種別」や「所属」を選択し[絞り込む]
　 をクリックします。

⑥ [すべてクリア]をクリックすると、選択
　 した条件がすべて解除されます。

⑤ ⑥ 



1. コミュニティ一覧
2. コミュニティ詳細：トピックタブ
3. トピックの投稿
4. トピック詳細
5. トピック編集・削除
6. コミュニティ詳細：お知らせタブ
7. お知らせ作成（コミュニティ内）
8. お知らせ詳細
9. お知らせ編集・削除

10. コミュニティ詳細：イベントタブ
11. イベント作成
12. コミュニティの編集
13. 参加メンバー一覧
14. コミュニティへの参加
15. コミュニティから脱退

コミュニティ



カテゴリ：コミュニティ

コミュニティ一覧

※ メインメニューの「コミュニティ」から遷移したページ

① 検索フィールドに検索ワードを入力し、[検索]をクリックするとコミュニティを
　 絞り込み検索することができます。

② コミュニティの総数が表示されます。

③ 表示の並べ替えを変更することができます。

④ コミュニティの参加人数が表示されます。

⑤ [詳細を見る]をクリックするとコミュニティ詳細ページに遷移します。

① 

② 
③ 

④ ⑤ 



カテゴリ：コミュニティ

コミュニティ詳細：トピックタブ

① [コミュニティ]をクリックすると
　 コミュニティ一覧ページに戻ります。

② アイコンをクリックすると
　 ・コミュニティの編集
　 ・お知らせの作成
　 ・イベントの作成
　 を行うことができます。
　 ※コミュティマネージャーのみ

③ コミュニティの参加人数が表示されます。
 　クリックすると、参加メンバー一覧ページ　 
に遷移します。

④ [すべて見る]をクリックすると
　 コミュニティ概要の全文が表示されます。

⑤ 自身がこのコミュニティに参加中であるこ　 
とが表示されています。
 　※未参加の場合は、表示内容が異なります

⑥ このコミュニティから脱退することができ　 
ます。

⑦ 「トピック」タブでは、投稿された
　 トピックを確認することができます。

⑧ 「お知らせ」タブでは、投稿された
　 お知らせを確認することができます。

⑨ 「イベント」タブでは、作成された
　 イベントを確認することができます。

⑩ [トピック投稿]をクリックすると
　 トピックの新規作成ページに遷移します。

⑪ トピックをクリックすると詳細ページに
　 遷移し、トピックの全文やコメント
　 リアクションを確認することができます。

⑫ トピックの投稿日が表示されます。

⑬ スタンプを使用して、トピックに
　 リアクションすることができます。

⑭ トピックへのコメント数が表示されます。
 　クリックすると、トピック詳細ページの
　 コメント欄に遷移します。

⑮ トピック一覧ページに遷移します。

① 

④ 

② 

③ 

⑤ 

⑥ 

⑦ ⑧ ⑨ ⑩

⑪ ⑫

⑭

⑬

⑮



カテゴリ：コミュニティ

トピック投稿

① 

※ コミュニティ詳細の⑩の「トピック投稿」から遷移したページ

①トピックタイトルを入力します。

② トピック内容を投稿します。

③ 画像ファイルをアップロードできます。

④ [投稿する]をクリックすると投稿できます。

⑤トピック一覧に戻ることができます。

② 

③ 

⑤ 

④ 



カテゴリ：コミュニティ

トピック詳細

※ コミュニティ詳細：トピックタブの⑪から遷移したページ

① アイコンをクリックするとトピック編集ページに遷移し編集を行えます。

② アイコンをクリックするとトピックを削除することができます。

③ トピック内容の全文が表示されます。

④ コメントを入力します。

⑤ コメントに画像を添付することができます。

⑥[投稿]をクリックするとコメントが投稿されます。

① ② 

③ 

④ 

⑤ ⑥ 



カテゴリ：コミュニティ

トピック編集・削除

① 

※ トピック詳細画面の①から遷移したページ

① タイトルを編集することができます。

② 内容を編集することができます。

③ アイコンをクリックすると画像を削除する
　 ことができます。

④ 画像をクリックすると画像を変更すること
　 ができます。

⑤ 編集内容を保存する場合は、[変更]を
　 クリックします。

⑥ クリックすると編集を中断しトピック詳細
　 に戻ることができます。

② 

③ 
④ 

⑤ 

⑥ 

※ トピック詳細画面の②をクリックすると表示　 
される確認ポップアップ

⑦ [削除]をクリックすると、トピックを削除　 　 
します。

⑧ [キャンセル]をクリックすると削除操作
　 をキャンセルします。

⑦ ⑧ 



カテゴリ：コミュニティ

コミュニティ詳細：お知らせタブ

① [お知らせ作成]をクリックするとお知らせ作成ページに遷移します。

② 本文をクリックするとお知らせ詳細ページに遷移し、お知らせ全文の確認・編集・削除が
　 行えます。

③ お知らせ投稿者のお名前が表示されます。

④ お知らせ投稿日が表示されます。

⑤ クリックするとお知らせ一覧ページに遷移します。

① 

④ ③ 

② 

⑤ 



カテゴリ：コミュニティ

お知らせ作成（コミュニティ内）

① 

② 

③

④ 

※ コミュニティ詳細：お知らせタブの①の「お知らせ作成」から遷移したページ

① タイトルを入力します。

② 内容を投稿します。

③ [作成する]をクリックします。

④ [キャンセル]をクリックすると作成をキャンセルすることができます。



カテゴリ：コミュニティ

お知らせ詳細

① ② 

③ 

④ 

※ コミュニティ詳細：お知らせタブの②のから遷移したページ

① アイコンをクリックするとお知らせの編集ページに遷移し編集を行えます。

② アイコンをクリックするとお知らせを削除することができます。

③ [一覧に戻る]をクリックするとコミュニティ内のお知らせ一覧ページに遷移します。

④ [コミュニティトップへ]をクリックするとコミュニティトップページに遷移します。



カテゴリ：コミュニティ

お知らせの編集・削除

※ お知らせ詳細画面の①から遷移したページ

① タイトルを編集することができます。

② 内容を編集することができます。

③ 編集内容を保存する場合は、[変更]を
　 クリックします。

④ 編集を中止する場合は、編集をキャンセル
　 できます。

① 

② 

③ 

④

⑤ ⑥ 

※ お知らせ詳細画面の②をクリックすると表示　 
される確認ポップアップ

⑤ [削除]をクリックすると、お知らせを削除　 　 
することができます。

⑥ 「キャンセル」をクリックすると、削除操作　 
をキャンセルすることができます。



カテゴリ：コミュニティ

コミュニティ詳細：イベントタブ

① [イベント作成]をクリックするとイベント作成ページに遷移します。

② クリックするとイベント詳細ページに遷移し、イベントへの出欠を行うことができます。

③ 参加予定者数が表示されます。

④ 開催済みのイベントは背景がグレーになり「開催終了」と表示されます。

⑤ クリックするとコミュニティイベント一覧ページに遷移します。

① 

② 

③ 

④ 

⑤ 



カテゴリ：コミュニティ

イベント作成

※ コミュニティ詳細：イベントタブの①の「イベント作成」から遷移したページ

① カバー画像を設定できます。

② イベント名を入力します。

③ 詳細を入力します。

④ ⑤ 開始日時・終了日時を表示されるカレンダーから設定します。

⑥「作成」をクリックします。

① 

② 

③ 

④ 

⑤ 
⑥ 



カテゴリ：コミュニティ

コミュニティの編集

※ コミュニティ詳細：トピックタブの②の
　 「コミュニティの編集」から遷移したページ

① アイコンをクリックすると画像を削除する
　 ことができます。

② 画像をクリックすると画像を変更すること
　 ができます。

③ コミュニティ名を編集することができます。

④ 概要を編集することができます。

⑤ 編集内容を保存する場合は、[変更]を
　 クリックします。

⑥ 編集を中止する場合は、編集をキャンセル
　 することができます。

① 

② 

③ 

④ 

⑤ 

⑥ 



カテゴリ：コミュニティ

コミュニティ参加メンバー一覧

① ② 

※ コミュニティ詳細：トピックタブの③から遷移したページ

① 表示されたメンバーをクリックするとプロフィールページに遷移します。

② コミュニティマネージャーには「マネージャー」と表示されます。



カテゴリ：コミュニティ

コミュニティへの参加

※ コミュニティ詳細：トピックタブ⑤に記載の未参加の場合の表示

① 参加するをクリックするとコミュニティに参加できます。

コミュニティから脱退

② [このコミュニティから脱退する]を
　 クリックするとコミュニティ脱退の確認
　 ポップアップが表示されます。

③ [脱退する]をクリックするとコミュニティ　 　 
から脱退することができます。

③ 

② 

① 



1. メッセージ一覧
2. メッセージ送信
3. メッセージ情報
4. 参加者の追加（リクエストの送信）1-1
5. 参加者の追加（リクエストの送信）1-2
6. リクエストの承認・ミュート
7. ミュート中リクエスト確認・解除
8. ミュート中ユーザーの確認・解除
9. 通知設定

10. アイコンの設定・メッセージ名の編集

メッセージ



カテゴリ：メッセージ

メッセージ一覧

※ サイドメニューの「メッセージ」から遷移したページ
　 自身のメッセージルーム一覧が表示されます。

① アイコンをクリックすると「メッセージリクエスト」ページに遷移します。

② クリックするとメッセージの履歴を確認でき、メッセージを作成・送信することができます。

③ メッセージ登録者のアイコン画像が表示されます。

④ アイコンをクリックするとユーザーを検索し、リクエストを送信することができるページに
　 遷移します。

② 

③ 

④ 

① 



カテゴリ：メッセージ

メッセージ送信

※ メッセージ一覧の②から遷移したページ

① アイコンをクリックすると、メッセージ
　 情報ページに遷移します。

② メッセージが送信されます。

③ 入力中のメッセージがクリアされます。

④ 画像ファイルを添付することができます。

① 

④ 
② ③ 

メッセージ情報

※ メッセージ送信の①から遷移したページ

④ メッセージ編集ページに遷移します。

⑤ 設定したアイコンとメッセージルーム名が　 
表示されます。

⑥ メーセージルーム参加者一覧ページに遷移　 
します。

⑦ [参加者を追加する]をクリックすると
　 ユーザーを検索し、リクエストを送信する　 
ことができるページに遷移します。

⑧ メール通知設定ページに遷移します。

⑨ プッシュ通知設定ページに遷移します。

⑩ メッセージルームから退出することができ　 
ます。

④ 

⑤ 

⑦ 

⑩ 

⑥ 

⑧ 
⑨ 



カテゴリ：メッセージ

メッセージルーム参加者一覧

① 

※ メッセージ情報の⑥から遷移したページ

① アイコンをクリックすると、リクエスト送信ページに遷移します。

② アイコンをクリックするとユーザーが設定した　 
画像と自己紹介文がポップアップ表示されま　　 
す。

③ [閉じる]をクリックするとポップアップを閉じ　 
ることができます。

② 

③ 



カテゴリ：メッセージ

参加者の追加(リクエストの送信)1-1

① 

※ メッセージルーム参加者一覧の①から遷移したページ

※ メッセージ一覧の④からも同ページに遷移します。

① リクエストを送信するユーザー名を入力します。

② 送信先に入力したユーザーが絞り込み表示されるので、リクエストを送信したい相手のチェッ　 
クボックスにチェックを入れます。

② 

次ページへ続きます

                                              



カテゴリ：メッセージ

参加者の追加(リクエストの送信)1-2

※ 参加者の追加(リクエストの送信)1-1の② でチェックを入れた画面

① [次へ]をクリックします。

① 

② 

③ 

② リクエスト理由を入力します。

③ [リクエストを送る]をクリックします。



カテゴリ：メッセージ

リクエストの承認・ミュート

① 

② ③ 

※ メッセージ一覧の①から遷移したページ

① アイコンをクリックするとミュート中のリクエストページに遷移します。

② リクエストをクリックすると、リクエストされているメッセージの全文が表示されます。
　 あわせて、リクエストを承認できるページに遷移します。

③ アイコンをクリックし、表示される「削除する」をクリックすると、該当するリクエストが
　 削除されます。

④ 

⑤ 

⑥ 

※ 上記②から遷移したページ

④ リクエスト全文が表示されます。

⑤ [リクエストを承認する]をクリックすると、リクエストを承認することができます。

⑥ リクエストをミュートにすることができます。



カテゴリ：メッセージ

ミュート中のリクエスト確認・解除

※ リクエストの承認・ミュートの①から遷移したページ

① アイコンをクリックするとミュート中のユーザーページに遷移します。

② リクエストをクリックすると、リクエストされているメッセージの全文が表示されます。
　 あわせて、リクエストを承認できるページに遷移します。

① 

② 

※ 上記②から遷移したページ

③ [ミュート解除]をクリックすると、確認のポップアップが表示されます。

③

④ [解除する]をクリックすると、リクエストの　 
ミュートが解除されます。

④



カテゴリ：メッセージ

ミュート中ユーザーの確認・解除

※ ミュート中のリクエスト確認・解除の①から遷移したページ

① ユーザーをクリックすると、プロフィールページに遷移します。

② [ミュート解除]をクリックすると、確認のポップアップが表示されます。

② ① 

通知設定

※ メッセージ情報の⑧から遷移した　　 
ページ

③ 通知のON/OFFを設定することが
　 できます。③ 

④ 

※ メッセージ情報の⑨から遷移した　　 
ページ

④ [プッシュ通知を有効にする]を
　 クリックするとプッシュ通知を設定　 
することができます。



カテゴリ：メッセージ

アイコンの設定・メッセージ名の編集

※ メッセージ情報の④から遷移したページ

① グレーのエリアをクリックすると、アイコン画像を設定することができます。

② メッセージ名を編集することができます。

③ メッセージの目的を編集することができます。

④ [保存]をクリックすると、編集を保存することができます。

① 

② 

③ 

④ 



1. お知らせ一覧

お知らせには、「全体」と「コミュニティ」の2種類があります。
 「全体」は登録者全員を対象としたお知らせで、「コミュニティ内」は該当するコミュ
ニティに参加している方を対象としたお知らせです。

本お知らせ一覧に表示されるのは、「全体」のお知らせのみです。

「コミュニティ内」お知らせについては、コミュニティからご確認ください。

お知らせ



カテゴリ：お知らせ(全体)

お知らせ一覧(全体)

※ サイドメニューの「お知らせ」から遷移した　 
ページ

※ お知らせタブの②・⑤からも同ページに遷移　 
します。

① クリックするとお知らせの全文を確認するこ　 
とができます。
※ 行える操作はホーム：お知らせタブに記載

② 表示ページを切り替えることができます。

② 

① 



1. イベント一覧
2. イベントの作成
3. イベント詳細（決済機能なし）
4. イベント出欠申請（参加にする）
5. イベント出欠申請（参加を取り消す）
6. イベント詳細（決済機能あり）1-1
7. イベント詳細（決済機能あり）1-2
8. イベント詳細（決済機能あり）1-3
9. お知らせを作成する（参加者）

10. イベントを編集する
11. 参加予定者の確認
12. 参加を取り消したユーザーの確認
13. 参加者をダウンロードする
14. イベントを削除する

イベント



カテゴリ：イベント

イベント一覧

※ サイドメニューの「イベント」から遷移した　 
ページ

交流プラットフォームで企画されたすべてのイ
ベントが一覧で表示されます。

① クリックするとイベント詳細ページに遷移　　 
し、イベントへの出欠を行うことができま　　 
す。

② 開催済みのイベントは背景がグレーになり　 　 
「開催終了」と表示されます。

① 

② 



カテゴリ：イベント

イベント詳細（決済機能なし）

※ イベント一覧の①から遷移したページ

① アイコンをクリックすると
　 ・お知らせを作成する
　 ・イベントを編集する
　 ・参加者をダウンロードする
　 ・イベントを削除する
　 を行うことができます。
　 ※決済機能なしのイベントに限る

② イベント共有用のURLが表示されます。
　 [外部共有を取り消す]をクリックすると、共有用URLが
　 無効となります。

③ 参加予定者が表示されます。

④ 参加/不参加と同伴者の有無を設定できます。

⑤ イベントの説明が表示されます。

⑥ イベントに対するお知らせが表示されます。
　 お知らせが複数件ある場合は、[お知らせ一覧]から確認す　 
ることができます。

⑦ イベントの主催するコミュニティが表示されます。

⑧ [コピー]をクリックすると、イベント共有用のURLを
　 コピーすることができます。

⑨ [シェアする]をクリックすると、リンクの共有ポップアッ　 
プが表示されます。

② 

③ 

① 

④ 

⑤ 

⑥ 

⑦ 

⑨ ⑧

⑩ アイコンをクリックす　 
ると共有用URLを
　 コピーすることができ　 
ます。

⑪ アイコンをクリックす　 
るとQRコードが表示　 
されます。

⑫ 共有に使用するSNSな　 
どを選択します。

⑩ ⑪ 

⑫ 



カテゴリ：イベント

イベント出欠申請（参加にする）

※ イベント詳細（決済機能なし）の④の画像

① [申し込む]をクリックすると、同伴者の確認　 
ポップアップが表示されます。

① 

② [同伴者を入力する]のチェックボックスに　　 
チェックをいれると、同伴者人数を設定する　 
ポップアップが表示されます。

　 同伴者がいない場合は、[申し込む]をクリッ　 
クすると申し込みが完了します。

※ 同伴者の人数は後から変更可能です。

② 

③ 同伴の大人・子供の人数を設定し[申し込む]　 
をクリックすると申し込みが完了します。

③ 

③ 



カテゴリ：イベント

イベント出欠申請（参加を取り消す）

① 

① [参加を取り消す]をクリックするとイベント参加取り消しの確認ポップアップが表示されます。

② [参加を取り消す]をクリックすると、参加が取り消されます。

② 



カテゴリ：イベント

イベント詳細（決済機能あり）1-1

※ イベント詳細ページでは、決済機能の有無に　 
よって参加申請の流れが異なります。

　 また、決済機能ありのイベントでは、以下の　 
操作に関するメニューアイコンは表示されま　 
せん。
　 　・お知らせを作成する
　 　・イベントを編集する
　 　・参加者をダウンロードする
　 　・イベントを削除する

① [チケットを購入する]をクリックすると
　 チケット選択のポップアップが表示されま　 　 
す。

② 決済機能から寄付を行うことができ、支援を　 
行った人数が表示されます。

③ 支援総額が表示されます。

④ [プロジェクトの詳細を見る]をクリックする　 
と、支援プロジェクトの詳細ページに遷移し　 
ます。

① 

② 

④ 

③ 

次ページへ続きます

                                              



カテゴリ：イベント

イベント詳細（決済機能あり）1-2

次ページへ続きます

                                              

※ イベント詳細（決済機能あり）1-1の①
　 から遷移し参加するイベントプログラム　 
の[選択]をクリックした状態

① 参加するイベントを選択すると、同伴者　 
申請のフィールドが展開されるので人数　 
を設定します。

②[購入内容を確認する]をクリックします。

① 

② 

※ 左記②から移動

③ 寄付金額設定フィールド表示のON/OFF　 
を切り替えることができます。

④ [プロジェクト詳細を見る]をクリックする　 
とポップアップ内にプロジェクトの詳細　 
が表示されます。

⑤ [購入手続きへ]をクリックします。

③ 

④ 

⑤ 



カテゴリ：イベント

イベント詳細（決済機能あり）1-3

※ イベント詳細（決済機能あり）1-2の⑤から遷移したページ

① 小計・合計が表示されます。

② お支払情報を入力します。

③ 決済に関する注意事項を確認し、チェックボックスにチェックを入れます。

④ [支払う]をクリックします。

① 

② 

③ 

④ 



カテゴリ：イベント

お知らせを作成する（参加者）

※ イベント詳細（決済機能なし）の①「お知らせを作成する」から遷移したページ

※ ここで作成するお知らせはこのイベントの参加者全員に送信されます。

① タイトルを入力します。

② 内容を入力します。

③ [作成]をクリックします。

① 

② 

③ 



カテゴリ：イベント

イベントを編集する

※ イベント詳細（決済機能なし）の①「イベン　 
トを編集する」から遷移したページ

① アイコンをクリックすると画像を削除する
　 ことができます。

② 画像をクリックすると画像を変更すること
　 ができます。

③ イベント名を編集することができます。

④ 詳細を編集することができます。

⑤ 開始日時を編集することができます。

⑥ 終了日時を編集することができます。

⑦ [変更]をクリックすると、編集内容を保存
　 することができます。

① 
②

③

④

⑤

⑥
⑦



カテゴリ：イベント

参加予定者の確認

① 

②

※ イベント詳細（決済機能なし）の③から遷移したページ

① 参加を取り消したユーザー一覧画面に遷移します。

② 参加者が一覧表示され、ユーザーをクリックするとプロフィールページに遷移します。

参加を取り消したユーザーの確認

※ 上記①の[参加を取り消したユーザー]をクリックし、遷移したページ

③ 参加を取り消したユーザーが一覧表示され、ユーザーをクリックするとプロフィールページ
　 に遷移します。

③



カテゴリ：イベント

参加者をダウンロードする

※ イベント詳細（決済機能なし）の①「参加者をダウンロードする」から遷移したページ

① [ダウンロードする]をクリックします。

① 

② 作成されたCSVファイルをクリックすると、ダウンロードすることができます。

②

イベントを削除する

※ イベント詳細（決済機能なし）の①
　 「イベントを削除する」をクリックし表示　 
される確認のポップアップ

③ [削除する]をクリックすると、イベントを
　 削除することができます。

③



1. プロフィール確認：プロフィールタブ
2. プロフィール確認：参加コミュニティタブ
3. プロフィール確認：投稿トピックタブ
4. プロフィール編集 ※項目ごとの編集ページは未作成。
5. 名簿更新
6. 購入済みチケット
7. 決済履歴
8. お支払い詳細
9. 各種設定の変更

10. メールアドレスの変更
11. パスワードの変更
12. アカウント削除

アカウント



カテゴリ：アカウント・プロフィール

アカウントメニュー

アカウントの横の ＞ をクリックし項目を展開します

● プロフィール：プロフィールを確認できます。

● 名簿更新：名簿管理システムに登録されている情報
　              の更新ができます。

● 購入済みチケット：購入したチケットや参加予定の
　　　　　　　　　イベントを確認できます。

● 決済履歴：決済履歴を確認できます。

● 設定：各種設定を行うことができます。

プロフィール確認：プロフィールタブ

① 

② ③ 

④ 

⑤ 

※ サイドメニューの「プロフィール」から遷移したページ

① [プロフィール編集]をクリックすると、プロフィール編集　 
ページに遷移します。

② 「参加コミュニティ」タブには参加中のコミュニティ一覧　 
が表示されます。

③ 「投稿トピック」タブには投稿したトピック一覧が表示さ　 
れます。

④ 設定したプロフィールが表示されます。

⑤ 設定したSNSのリンクが表示されます。



カテゴリ：プロフィール

プロフィール確認：参加コミュニティタブ

※ プロフィール確認：プロフィールタブの②から遷移したページ

① 参加中のコミュニティ一覧が表示され、[詳細を見る]をクリックすると
　 コミュニティ詳細ページに遷移します。

① 



カテゴリ：プロフィール

プロフィール確認：投稿トピックタブ

※ プロフィール確認：プロフィールタブの②から遷移したページ

① 投稿したトピックの一覧が表示され、トピックをクリックすると、トピック詳細ページに遷移　 
します。

① 



カテゴリ：プロフィール

プロフィール編集

① 

② 

③ 

④ 

※ プロフィール確認：プロフィールタブの①
　 から遷移したページ

① ヘッダー画像を設定・変更することができま　 
す。

② アイコン画像を設定・変更することができま　 
す。

③ [ヘルプセンター]をクリックすると、交流
　 プラットフォームのヘルプセンターページ
　 に遷移します。

④ [編集する]をクリックすると、項目ごとに異　 
なる編集ページに遷移します。

④ 

④ 

④ 



カテゴリ：名簿更新

名簿更新

※ サイドメニューの「名簿更新」から遷移した　 　 
ページ

① [プライバシーポリシー]をクリックすると
　 交流プラットフォーム[CHIMER]プライバシー　 
ポリシーが新規ウィンドウで表示されます。

② [プロフィール編集ページ]をクリックすると
　 プロフィール編集ページに遷移します。

③ 各項目の編集を行えます。

④ [入力内容を確認する]をクリックすると、確認　 
画面に遷移します。

① 

② 

① 
④ 

③ 

※ 上記④から遷移したページの下部

⑤ 設定した内容が表示されます。[保存する]を
　 クリックすると、設定内容が名簿管理システム　 
に保存されます。

⑤ 



カテゴリ：購入済みチケット

購入済みチケット

① 

※ アカウントメニューの「購入済みチケット」から遷移したページ

① 購入済みのチケットは「今後のイベント」か「過去のイベント」かイベント開催日に基づき振　 
り分けられます。クリックすると購入履歴やイベント詳細を確認できるページに遷移します。

② 

③ 

④ 

※ 上記①から遷移したページ

② イベント詳細ページに遷移します。

③ 受付時に提示するQRコードが表示さ　 
れます。

④ [購入履歴を確認]をクリックすると　 
決済履歴を確認することができま　 　 
す。

次ページへ続きます

                                              



※ 購入済みチケットの④から遷移したページ

※ 上記①からも同ページに遷移します。

② [イベントの詳細を見る]をクリックすると
　 イベント詳細ページに遷移します。

③ [チケットの詳細を見る]をクリックすると
　 購入済みチケットの③のページに遷移しま　 
す。

④ 購入キャンセルについてのご案内が記載さ　 
れています。
　 

カテゴリ：決済履歴

決済履歴

※ アカウントメニューの「決済履歴」から遷移したページ

① 購入済みのチケットは「今後のイベント」か「過去のイベント」かイベント開催日に基づき振　 
り分けられます。クリックすると購入履歴やイベント詳細を確認できるページに遷移します。

② 

③ 

① 

④

お支払い詳細



カテゴリ：設定

各種設定の変更

① 

② 

③ 

④ 

⑤ 

⑥ 

※ アカウントメニューの「設定」から遷移したページ

① アイコンをクリックすると、メールアドレス変更ページに遷移します。

② アイコンをクリックすると、パスワード変更ページに遷移します。

③ アイコンをクリックすると、アカウント削除ページに遷移します。

④ アイコンをクリックすると、メッセージのメール通知設定ページに遷移します。

⑤ アイコンをクリックすると、プッシュ通知設定ページに遷移します。

⑥ アイコンをクリックすると、ミュート中のユーザー確認ページに遷移します。



カテゴリ：設定

メールアドレスの変更

※ 各種設定の変更の①から遷移したページ

① 設定したパスワードを入力します。

② [次へ]をクリックします。

③ 新しいメールアドレスを入力します。

④ [確認用メールを送信]をクリックします。

① 

② 

③ 

④ 

sample@chimer.com

⑤ 件名「メールアドレスの変更を完了してくだ　 
さい」のメールを開き、[確認する]をクリッ　 
クします。

⑤ 



カテゴリ：設定

パスワードの変更

① 

※ 各種設定の変更の②から遷移したページ

① 現在のパスワードを入力します。

② [次へ]をクリックします。

② 

③ 

④ 

⑤ 

③ 新しいパスワードを入力します。

④ 新しいパスワードに入力したパスワードを
　 確認として再度入力します。

⑤ [次へ]をクリックします。



カテゴリ：設定

アカウント削除

※ 各種設定の変更の③から遷移したページ

① 「利用規約」と「プライバシーポリシーに同意する」を確認し、同意する場合はチェックボッ　 
クスにチェックを入れます。

② [削除する]をクリックします。

※ アカウント削除の確認ポップアップは表示されませんのでご注意ください。

① 

② 



カテゴリ：設定

メッセージのメール通知設定

① 

② 

※ 各種設定変更の④から遷移したページ

① メッセージリクエストが届いた時のメール通知設定ON/OFFを切り替えることができます。

② メッセージルームの一覧が表示されており、クリックするとメッセージルームごとにメール
　 通知設定を行うことができます。

③ 

④ 

※ 上記②から遷移したページ

③ 新しいメッセージに対して、メール通知設定ON/OFFを切り替えることができます。

④ 新しい参加者に対して、メール通知設定ON/OFFを切り替えることができます。



1. ヘルプ
2. お問い合わせ
3. 利用規約
4. プライバシーポリシー
5. ログアウト

サービス



カテゴリ：サービス

サービスメニュー

サービスの横の ＞ をクリックし項目を展開します

● ヘルプ：交流プラットフォームのヘルプセンターに
　           遷移します。

● お問い合わせ：お問い合わせフォームに遷移します。

● 利用規約：利用規約ページに遷移します。

● プライバシーポリシー：プライバシーポリシーページ　　　　　　　　　　　
に遷移します。



カテゴリ：ヘルプ

ヘルプセンター

※ サービスメニューのヘルプから遷移したページ

① ヘルプセンター内の記事を検索することができます。

② ヘルプ記事をカテゴリごとにまとめています。クリックすると一覧が表示されます。

③ お問い合わせフォームに遷移します。

① 

② 

③ 



カテゴリ：お問い合わせ

お問い合わせ

※ サービスメニューの「お問い合わせ」から遷移　 
する外部ページ

※ ヘルプの③から遷移する外部ページ

① お問い合わせ内容を記載・選択肢します。

② 「プライバシーポリシーに同意する」にチェッ　 
クを入れます。

③ [Submit]をクリックすると、お問い合わせ内容　 
が送信されます。

① 

②
③ 



カテゴリ：利用規約

利用規約

※ サービスメニューの「利用規約」から遷移　 　 
するページ

※ ヘルプの③から遷移するページ



カテゴリ：プライバシーポリシー

プライバシーポリシー

※ サービスメニューの「プライバシーポリシー」　 
から遷移するページ



カテゴリ：ログアウト

ログアウト

① [ログアウト]をクリックすると、ログアウト　 
され、ログイン画面が表示されます。

① 


